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ข้อตกลงคุ้มครอง 

ผลประโยชน์ชดเชยความล่าช้าในการเดนิทาง 

ความคุ้มครอง 

 ขณะทีÉกรมธรรม์ประกนัภยันีÊ มีผลบงัคบั การประกนัภยันีÊ ให้ความคุม้ครองในกรณีเดินทางล่าชา้ออกไปจาก

กาํหนดการเดินทางตามปกติตามทีÉระบุไวใ้นตารางการเดินทางเป็นเวลาอยา่งนอ้ย .....6....... ชัÉวโมงติดต่อกนั เนืÉองจาก

สภาพอากาศไม่อาํนวย เครืÉ องอุปกรณ์ไม่สมบูรณ์ หรือการนัดหยุดงาน หรือการปฎิบติังานอืÉนโดยลูกจา้งของ

ยานพาหนะสาธารณะทีÉทาํให้ไม่สามารถเดินทางไดห้รือเหตุอืÉนใดทีÉไม่ใช่ความรับผิดของผูเ้อาประกนัภยั บริษทัจะ

จ่ายค่าทดแทนตามจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีÉระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือ ใบรับรองประกนัภยั

สาํหรับการล่าชา้ของยานพาหนะสาธารณะนัÊนทุกๆเวลา ..6... ชัÉวโมงเตม็ต่อเนืÉองของความล่าชา้       

เงืÉอนไขและข้อกําหนดเพิÉมเตมิ(ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์ชดเชยความล่าช้าในการเดินทางเท่านัÊน) 

การเรียกรองและการส่งหลกัฐานความเสียหาย 

 ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน ์หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้ง

แจง้ส่งเอกสารหรือหลกัฐานใหแ้ก่บริษทัภายใน 30 วนันบัแต่วนัทีÉเกิดเหตุ โดยค่าใชจ่้ายของตนเอง 

 1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีÉกาํหนดโดยบริษทั 

 2. สาํเนาหนงัสือเดินทาง และ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 

           3. หนงัสือยืนยนัเหตุการณ์จากสายการบินหรือท่าอากาศยานหรือผูข้นส่งทีÉออกโดยสายการบินหรือท่าอากาศ

ยานหรือผูข้นส่งระบุสาเหตุและระยะเวลาของการเดินทางล่าชา้ 

 4. ตัÌวเครืÉองบิน และ BOARDING PASS และตัÌวเดินทางทัÊงหมดทีÉมี 

 5. เอกสารหรือหลกัฐานตามบริษทัตอ้งการตามความจาํเป็น (ถา้มี) 

 การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไมท่าํใหบ้ริษทัสามารถปฏิเสธความรับผิดได ้

ข้อยกเว้นเพิÉมเตมิเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์ชดเชยความล่าช้าในการเดนิทาง เท่านัÊน) 

 การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีÊ ไม่คุ้มครองความล่าช้าในการเดนิทาง อนัเกิดจากหรือสืบเนืÉองจาก

สาเหตุ ดงัต่อไปนีÊ  

1.  การล่าช้าจากสาเหตุดงัต่อไปนีÊ 

1.1 ผู้เอาประกนัภัยไม่ได้รายงานตวักบัสายการบินภายในเวลาทีÉกําหนด 

1.2 การนัดหยดุงาน หรือหยุดปฏิบัตงิานโดยพนักงานหรือลูกจ้าง ของสายการบนิหรือของท่าอากาศยาน            

ซึÉงเกดิขึÊนก่อนหรือขณะทีÉผู้เอาประกันภัยขอเอาประกนัภัยการเดินทางนีÊ 

1.3 การล่าช้าทีÉเกิดขึÊนจากการยกเลกิบริการของผู้ขนส่งสาธารณะ โดยคําสัÉงหรือคําแนะนําจากรัฐบาลประเทศนัÊนๆ 

1.4 ความล่าช้าทีÉผู้ เอาประกนัภัยได้ทราบล่วงหน้าก่อนการขอเอาประกนัภัย 

2. ความสูญเสียหรือความเสียหายต่อสิทธิพิเศษทีÉผู้ เอาประกนัภัยได้รับจากหน่วยงานต่างๆในการเดนิทางของผู้เอา

ประกนัภัย 

3.จํานวนเงนิทีÉจ่ายไปนัÊนสามารถจะเรียกคืนได้จากสายการบิน รถไฟสายต่างประเทศ หรือเรือเดนิทะเล 

4. ความเสียหายทีÉเกิดขึÊน ในกรณีทีÉผู้ เอาประกนัภัยไม่ได้นําส่งหนงัสือแจ้งจากสายการบิน บริษัทรถไฟ หรือบริษทั

เดนิเรือ หรือผู้แทนจําหน่ายบัตรโดยสารหรือรายการท่องเทีÉยวนัÊน ระบุถึงสาเหตุการล่าช้า ระยะเวลาของการล่าช้า

ของสายการบิน ขบวนรถไฟ หรือเรือเดนิทะเล 


